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COMISION ECONOMICA PARA AMERICA LATINA (CEPAL)

RESUMEN

Existen tres elementos principales que deben tomarse en cuenta
en un analisis del comportamiento de los agentes relacionados
con el transporte: i) los mercados de trafico, ii) las indus-
trias relacionadas con el transporte y iii) las intervenciones
del Estado en lo que se refiere a la demanda de transporte y al
comportamiento del sector. Se enfatiza especialemnte la inter-
vencién estatal, tanto 1la directa en la regulacién del mercado
v la provisién de subsidios, infraestructura y servicios, como
la indirecta, a través de acciones que afectan al mercado de
insumos, tales como las que influyen en la importacion de equipo
Yy en los costos y disponibiiidad de capital.

La metodologia expuesta intenta establecer un marco de referencia
para investigaciones empiricas que sirvan de base para la iden-
tificacion y evaluacion de las diversas opciones de medidas de
politica de transporte.

1. Introduccién

El objetivo de esta contribucidn es presentar un marco de refe-
rencia gque permita analizar el comportamiento del sector trans-
porte, con especial referencia a la intervencién gubernamental.
Representa también el primer paso en un estudio de medidas de
politica de transporte orientado a la identificacién y desarrollo
de opciones y recomendaciones respecto de esas medidas.

En el desarrollo del presente marco analitico se consideraron los
siguientes objetivos:

a) El marco de referencia deberia diseflarse de tal manera

que fuese posible wusar diversas informaciones cuantitativas y
cualitativas;

b} Deberia ser lo suficientemente general para hacer posible
comparaciones internacionales e intertemporales, y

c) En wvista del objetivo general del estudio, que es servir
de base para recomendaciones sobre medidas de politica, deberia
prestar especial atencidn a las acciones del Estado.

Estas acciones y sus resultados estdn determinados por los obje-
tivos de politica y la percepcién de los problemas existentes,
asi como por 1la realidad de las condiciones del mercado, los
vecursos disponibles para el sector y las reacciones de las
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empresas de transporte. Por lo tanto, los tres principales ele-
mentos de interaccidn en el andlisis son:

a) Los obijetivos, métodos y arreglos dinstitucionales
azociados con la iﬁtervenciOn del Estado;

%) Los mefa&das de transporte, y

2 Las smpresas de transporte.

a

2. Intervencidn del Estado

a

Bl segtor bLransporte es afectado no sélo por las medidas de poli-
tlca gubsrnementalsz divigidas explicitamente al sector sino
también por acgquellas medidas, acciones y programas dirigidos a la
solucisn de problemas en otros sectores y por medidas macroeco-
nomicas. Dz tal modo, un andlisis realista de los efectos de la
intervencion del quado debe incluir tanto las acciones dirigidas
agpecificansiite al transporte como las acciones dirigidas a otros
sgciores de la economia.

noipal gue toman las acciones directas del Estado,
2k punto de vista del transport, son:

ORI P

@) Lz erovision de infraestructura y cobros por su uso;
b) L& cosracién de empresas de transpdfté.pdr el Estado;

Gl Pagyos de geflicit ¥ subsidios de las empresas. estatalea.

) wulacion del mercado a través del control de entrada
ean ia o, Precios, etc., y

&) L& regulacion operacional y de seguridad.

neipalss formas gue puede tomar la intervencioén indirecta

() 4

& PFoliticas de impusstos internos;
Ky Peiiticas crediticias;

de . comercio exterior, tales como derechos de
2 de cambio y diaponihilida@ de moneda extran-

politica afectan los costos para las empresas
! ﬁw, repuestos y materiales, y de los créditos,
‘gn@ esperado de las inversiones. Inciden asimismo
ae mvanaporte a través de politicas regionales
fesarrollo de una parte de un pais, como por ejemplo
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cuando el reemplazo de trigoe importado por produccion nacional
afecta la distancia de transporte y la direccib6n de los flujos de
trafico. :

Para propositos de descripcién y analisis de las medidas de poli-
tica gubsrnamentales, se puede considerar el siguiente esquema:

| Porqué, gqué, cuando? | Objetivos, metas y tiempo |
I -------------- S ——— . VT T = o o~ |
| Como? i Medios de apiicacion: legislacioén |
| . direccitdn, asignacién de recursos |

| Quien? | Asignacion de responsabilidades |
i i para lea 2iscucion de medidas de |
| i ‘politica y programas . |
B i v e e e s s il s oo Wl e el S o i i i e

| Que se esté haciendo, | Aplicacidén de medidas de politica |
i © qué se ha hecho? | ¥ programes |
I___@ ______________________________ P A A N sy e S0 i S ] s i e, S ol e e e,

| Que se ha alcanzado, i Resultados planeados e imprevistos;|
| o guée sucedis? I afectos directos e indirectos |

W N SR S S I S e A S A S SN S N S S e SI CNe e S O ST S LW W C O e e L D S ——— - — e — - — -

Es claroc gue la investigacion de les wedidas de politica*guherna—
mentales deberia inclulr también elementos histéricos, que son
Amportantes por las sigulentes razunes:

a) La cronologia de las acciones gubernamentales es esencial
para trazar los camblos en el tiempo y, por lo tanto, para inves-
tigar los efectos de tales cambios, y

b) La vrelevancia de 1oz objetivos de las medidas puede
camblar con el tiempec, ewnpero 1os cambios en la relevancia de
objetivos pasades respecto de la situacién actual no siempre se
reflejan en cambios inmedistos de legislacién, tributacién, regla-
mentacidn, ete.

3. Demanda y wercados de transporte

La comprension de la demanda y de los cambios en el patrén de
ella es fundamental para el andlisis del comportamiento y de las
necesidades de desarrollo de la capacidad futura del sector
transporte. La estructure v las condiciones del mercado son

tambien loz factores claves gue influencian las actividades del
transporie. :

Las condiciones del mercado afectan el desarrvollo y el comporta-
Bicnto ds ias ewpresas de transporte en ia forma siguiente:

&} Laz condiciones de demanda existentes y esperadas con-
ducen a una expansion o contraccion de la capacidad, e influen-
clan también la oportunidad y la seleccion de inversiones en
nuevaz facilidades o equipos;
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b) Las caracteristicas de 1los productos y los volumenes
esperados de trafico influencian la adquisicion de equipo espe-
cializado y por lo tanto la especializacion dentro del sector
transporte;

c) La distribucién geografica de los puntos de origen y des-
tino determina la distribucién de la distancia de transporte y
& subsecuente especializacién en servicios de larga y corta
distancia;

d) Ccnsiderando el tiempo requerido para ‘ajustar la capaci-
dad a las condiciones de la demanda, los cambios en ésta afectan
la utilizacidén de equipos y el factor de carga y por lo tanto
los costos efectivns de transporte, asi como la rentabilidad de
las operaciones, 1lo cual influencia las decisiones de inversion
consiguientes, y :

€} Las condiciones de competencia, que son especificas para
cada mercadce, afectan las politicas de precios y servicios.

Para propositos de andlisis empivrico, los mercados de transporte
¢ de trafico deben desagregarse sobre la base de las caracteris-
ticas geogréficas vy del trafico Por lo tanto, las principales
tareas analiticas en la investigacion de los mercados de trans-
porte son:

&) Identificacién y andlisis de los principales flujos de
trafico o de los mercados especificos de transporte;

b} Analisis de las necesidades de cada tipo especifico de
usuario;

¢} An&ligis de los costos de transporte a los usuarios,
gegin grupos de usuarios; :

d) Analisis de la disponibilidad de servicios y de los
costos de transporte en regiones especificas, y en particular del
peso eucesive de esos costos en aquellas regiones en que las

distancias, geografia y distribucioén de poblacién jmponen restric-
ciones especisles, y

) Prevision de la demanda de transporte, por mercados prin-
cipales, ocon wiras a proporcionar una evaluacién de las necesi-
dades futuras de transporte. '

Existen wvarics enfoques posibles para la investigacién de los
mercados de transporte y la previsién de la demanda. Desde el
punto de wvista de un estudio aplicado, las ventajas teéricas ¥
la elegancia de los modelos formales es de menor importancia que
iss considevaciones practicas relacionadas a la factibilidad Yy
economia de lograr vesultados relevantes. En esta area la dispo-
nibilidad de informacién es el problema clave. Puesto gue la
obtencion de informacién consistente es dificil Yy costosa, el
gistema analivico adoptado debe ser flexible y capaz de usar
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informacién de diferentes fuentes con caracteristicas distintas
respecto de su precisién, alcance, definiciones, etc.

Las dificultades de investigaciétn de los mercados de transporte
se complican aun mas debido a la existencia de un gran numero
de mercados o flujos de trafico potenciales. A pesar de que en
la practica la cantidad de mercados de trafico existentes repre-
gsenta una pequefla proporcién de 1los flujos potenciales (en
términos técnicos, el porcentaje de casillas no vacias en las
matrices de origen y destino tiende a ser muy reducido), las
tareas de analisis y computacién son aun muy grandes. Una manera
de manejar este problema «: especificar, sobre la base de infor-
macion anterior, algunos 30 a 40 mercados de trafico que podrian
representar una muestra razonable de las condiciones existentes.

4. Empresas de transpcrte

El sector transporte es altamente heterogéneo: consiste de un
numero de oferentes -empresas de transporte- gque tienen diferen-
tes caracteristicas tecnoldgicas, econdmicas y de organizacién.
Tal amplitud de diferencias en las caracteristicas y recursos de
las empresas de transporte se refleja en diferencias en sus reac-
ciones ante los cambios en &1 me cado, las acciones del Gobierno
y las oportunidades tecnoloégicas. Por lo tanto, para analizar la
oferta de transporte es necesario desagregar el sector en grupos
nmas homogéneos.

Las principales tareas analiticas en 1la investigaciédn de la
oferta de transporte son:

a) Analisis de la estructura del sector, indentificando espe-
cificamente los principales subsectores y grupos de empresas que
sirven determinados tipos de trafico, lo que implica también una
investigacién del grado de especializacién dentro del sector;

b) Andlisis de la capacidad de transporte, es decir, de los
equipos, instalaciones y recursos empleados, poniendo especial
atencidon en las confrontaciones de la capacidad con el volumen
y del trafico y de los tipos de equipo e instalaciones con las
caracteristicas del trafico;

¢) Analisis de la aptitud del sector para expandir su capa-
cidad en el futuro y para introducir tecnologias gue ahorren
costos y/0 mejoren 1los servicios, 1lo gue implica el examen de
las fuentes, costos y disponibilidad de fondos de inversién, asi
como del atractivo del sector para inversionistas potenciales
0 1la aptitud y buena disposicion de los duefios actuales de rein-
vertilr sus ganancias (lo que, a su vez, implica un andlisis de
rentabilidad) ;

d) Analisis de niveles y estructuras de costos, que implica
el analisis tanto de las operaciones como de los mercados de
insumos, incluyendo financiamiento, costos y patrones de las
importaciones, e
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e) Investigacién de los niveles y la estructura de precios,
lo que implica un andlisis de la competencia en diferentes
mercados, del patrén actual del comportamiento competitivo, de
las relaciones entre usuarios y transportistas, y del efecto de
la sobrecapacidad en las tarifas de los transportistas.

Las acciones de las empresas resultan de las influencias ejer-
cidas por las acciones gubernamentales, las condiciones de oferta
¥ demanda, y los recursos y politicas de las empresas mismas.
El grafico 1 presenta esquemadticamente la accién de tales fuerzas
sobre 1la empresa y sus reacciones a dichas influencias externas.
En este esgquema el recuadro central representa una empresa, que
reacciona ante las acciones del gobierno, ya sean directas, diri-
gidas a influir en el sector transporte (flechas gl, g2, g3,
.»« gn), o indirectas, cuyos efectos se hacen sentir a través
de 1la oferta de insumos (flechas sl, s2, s3, .... sn). Como
ejemplos de acciones directas se pueden sefialar los impuestos,
la regulacidén de aspectos tales como el tamafio de los vehiculos
Yy s8su peso por eje, 1los subsidios directos, etc. Ejemplos de
acciones indirectas, que afectan el sector a través del mercado
de 1insumos, son 1los derechos de importaciétn, la oferta de
crédito, las regulaciones laborales, etc.

L]

El otro conjunto de influencias que afectan las acciones de las
empresas se relaciona con el mercado de transporte, i.e., la
demanda de transporte y las condiciones de competencia intermo-
dal, intramodal y entre fuentes de oferta de mercancias a ser

transportadas. Estas acciones se representan por medio de las
fEChas mlp HZ! m3p « s M.

Las reacciones de 1la empresa a esta diversas fuerzas, que se
representan por medio de las flechas el, e2, e3, ... en, se hacen
sentir en el tipo y rango de los servicios prestados, los
arreglos contractuales, las politicas de tarifas, etc.

Las acciones de una empresa afectan a 1los wusuarios de los
servicios, quienes tienen que ajustarse a los cambios en las
condiciones de transporte a través de modificaciones a sus
sistemas de manipuleoc de materiales, sus practicas de almacena-
miento, sus métodos de distribucién, etc. En el largo plazo,
los cambios en la disponibilidad y los precios de los servicios

de transporte inciden en la situacion competitiva de las diversas
fuentes de oferta.

También en el largo plazo, las medidas de politica y los resul-
tados de medidas del pasado condicionan las posibilidades de
inversion del sector y por consiguiente la oferta de servicios.

Las caracteristicas de una empresa que le permiten actuar o
reacionar de un cierto modo son:

a) BSus recursos disponibles: los activos y pasivos, asi
como el inventario fisico (la flota de vehiculos, de acuerdo con
su tamafio, capacidad y composicién; las facilidades terminales,
etc.), el personal y la capacidad empresarial;
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b) Sus funciones de costo y produccion;
¢) Cualquier otra caracteristica observable, y

d) Los elementos que no pueden ser apreciadps directa@ente
pero gue pueden ser deducidos a partir de observaciones indirec-
tas tales como actitudes hacia el crecimiento, experiencias, etc.

La hipotesis de comportamiento implicita en el modelo que se esta
describiendo es muy general, ya que supone simplemente que las
acciones de una empresa son influenciadas por fuerzas externas
a las cuales ella reacciona, y por recursos y caracteristicas
internos que determinan el alcance de sus posibilidades de reac-
cién. De este modo el modelo no tiene capacidades predictivas,
y su unico propésito es servir como un método para ordenar obser-
vaciones y deducciones.

5. Conclusiones

Ya se han identificado los principales elementos de andlisis de
la intervencién estatal en el transporte y se han descrito sus
interrelaciones. Parece util ahora bosquejar un enfoque general
para el analisis de medidas de >olltica de transporte o para el
desarrollo de opciones y recomendiciones de medidas.

Se pueden distinguir dos objetives principales de las medidas
de politica en el sector transporte:

a) Medidas que se dirigen al mejoramiento de la eficiencia
del sector y de los servicios proporcionados al publico, y

b) Medidas cuyos objetivos se encuentran fuera del sector
transporte -tales como el desarrollo de regiones apartadas y la
integracién econdtmica del pais- y aquellas en que el transporte
e: un instrumentoc para el logro de objetivos ajenos al sector
mismo.

Desde el punto de vista del analisis de medidas de politica,
ambos objetivos principales deben ser comprendidos y traducidos
en preguntas operacionales especificas gue necesitan respuestas.
A fin de alcanzar 1los objetivos de la politica de transporte
tanto nacionales como sectoriales, es necesario contar con un
sector <transporte sano y eficiente, 1o que implica que deben ser

examinados 1los problemas de corto y de largo plazo de las empre-
sas de transporte. :

En el corto plazo, dada una capacidad adecuada del sector, los
problemas se relacionan con un aumento de la eficiencia de los
servicos provistos, el adecuado mantenimiento de la infraestruc-
tura y un nivel satisfactorio de precios. En el largo plazo,
las preguntas mas relevantes son:

a) BSeria el sector capaz satisfacer 1los cambios en la
demanda de transporte? '
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b) Estaria el sector en condiciones de absorber las nuevas
tecnologias, esto es, adquirir e introducir equipos y métodos
de trabajo que mejoren los servicios y reduzcan los costos?

Las respuestas a estas cuestiones se relacionan fundamentalmente
a la capacidad de las empresas de transporte para obtener y usar
eficientemente nuevos aportes de capital. A este respecto,
existen vinculos entre los problemas de corto y de largo plazo:

a) La sobre capacidad y 1la consecuente baja rentabilidad
afectan la capacidad de 1las empresas de transporte para
reinvertir sus propios ifondos y para atraer aportes de otros
inversionistas;

b) Una "ola de inversion" -esto es, una adquisicion masiva
de nuevos vehiculos y equipos- crea una "ola" consiguiente de
mayores esfuerzos de mantenimiento y, posteriormente, una "ola"
de demanda de reposicion; una situacién similar existe en el caso
de la infraestructura, donde esfuerzos de construccioén en gran
escala resultan en mayores necesidades de mantenimiento y, mas
tarde, de reconstrucciéon o mantenimiento periddico.

A fin de analizar estos problemas y sus implicaciones, es preciso
efectuar una investigacién objetiva y realista de los principales
factores involucrados. Una comprension del funcionamiento del
sistema en la realidad es una condicién previa para poder ofrecer
recomendaciones realistas sobre medidas de politica para el
sector transporte.
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